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Estado de Santa Catarina
MUNICÍPIO DE QUILOMBO

TERMO DE REFERÊNCIA
 N° 120/2026

1. [bookmark: _heading=h.safhese6sf5m]DEFINIÇÃO DO OBJETO

Contratação de empresa para consultoria e assistência técnica especializada em gestão na Saúde Pública, englobando-se, organização do processo de trabalho das equipes de atenção primária a saúde de acordo com Política Nacional de Atenção Básica, planejamento estratégico. Monitoramento e avaliação dos indicadores de saúde pactuados, registro correto dos procedimentos realizados e mensurados pelo Ministério da Saúde para os indicadores pactuados para o pagamento. Recadastramento usuário no E-SUS. Orientação sobre protocolos de Enfermagem e Assistência Farmacêutica entre outros protocolos. Orientar no cumprimento das metas do Plano Municipal de Saúde. Elaborar o Plano Municipal de Saúde 2026/2029, junto com a equipe e Conselho Municipal da Saúde. Manter os instrumentos de gestão atualizados PAS-RAG, RDQA, DIGISUS, INVESTSUS. Cadastros de emendas parlamentares. SISREG. Orientar na busca de resolutividade das demandas. Carga Horária de 08 horas semanais, presencial sendo com agendamento prévio. Atendimento de forma remota sempre que necessário através de e-mail, WhatsApp. Telefone com reposta ao solicitado em menos de 4 horas.

1.1  Da justificativa da necessidade do objeto
A contratação de empresa especializada para prestação de serviços de Consultoria e Assistência Técnica em Gestão da Saúde Pública justifica-se pela necessidade de fortalecimento da organização técnica, administrativa e operacional da Secretaria Municipal de Saúde de Quilombo/SC, visando garantir maior eficiência na execução das políticas públicas de saúde, qualificação dos serviços ofertados à população e adequado cumprimento das exigências estabelecidas pelo Ministério da Saúde.
A Atenção Primária à Saúde representa a principal porta de entrada do Sistema Único de Saúde – SUS, sendo responsável pelo acompanhamento contínuo dos usuários, ações de prevenção, promoção e recuperação da saúde. Dessa forma, torna-se indispensável a organização dos processos de trabalho das equipes de Atenção Primária à Saúde, em conformidade com a Política Nacional de Atenção Básica – PNAB, assegurando maior resolutividade das equipes, melhoria dos indicadores de saúde e ampliação do acesso da população aos serviços públicos.
A necessidade da contratação decorre ainda da crescente demanda técnica relacionada ao monitoramento, alimentação, atualização e avaliação dos sistemas oficiais e indicadores pactuados junto ao Ministério da Saúde, incluindo E-SUS APS, DIGISUS, INVESTSUS e SISREG, bem como da obrigatoriedade de manutenção regular dos instrumentos de gestão do SUS, tais como Plano Municipal de Saúde, Programação Anual de Saúde – PAS, Relatório Anual de Gestão – RAG e Relatórios Detalhados do Quadrimestre Anterior – RDQA.
Além disso, observa-se a necessidade de apoio técnico especializado para orientação contínua das equipes de saúde quanto ao correto registro dos procedimentos realizados e mensurados pelo Ministério da Saúde, garantindo adequada alimentação dos sistemas oficiais, alcance dos indicadores pactuados e manutenção dos repasses financeiros vinculados ao desempenho da Atenção Primária à Saúde.
A consultoria também se mostra necessária para auxiliar no recadastramento e atualização cadastral dos usuários no sistema E-SUS APS, fortalecendo a base de dados municipal e qualificando as informações utilizadas para planejamento, financiamento e organização dos serviços de saúde.
Outro fator relevante consiste na necessidade de atualização, elaboração e orientação acerca de protocolos técnicos e assistenciais, especialmente relacionados à Enfermagem, Assistência Farmacêutica e demais fluxos de atendimento da rede municipal de saúde, proporcionando maior segurança aos profissionais, padronização das ações e melhoria da assistência prestada aos usuários do SUS.
A contratação visa ainda oferecer suporte técnico para o planejamento estratégico da Secretaria Municipal de Saúde, auxiliando no cumprimento das metas estabelecidas no Plano Municipal de Saúde, bem como na elaboração do Plano Municipal de Saúde 2026/2029, em conjunto com a equipe técnica e o Conselho Municipal de Saúde, assegurando alinhamento às diretrizes do SUS e às reais necessidades da população.
Adicionalmente, a consultoria contribuirá para manutenção e atualização dos instrumentos de gestão obrigatórios, operacionalização de cadastros de emendas parlamentares, apoio técnico relacionado ao SISREG e orientação na busca de maior resolutividade das demandas da rede municipal de saúde.
Os serviços serão prestados com carga horária de 08 (oito) horas semanais, de forma presencial, mediante agendamento prévio junto à Secretaria Municipal de Saúde, permitindo atendimento contínuo às demandas técnicas e administrativas da gestão municipal de saúde.
Dessa forma, a contratação pretendida mostra-se necessária e essencial para garantir suporte técnico especializado à Secretaria Municipal de Saúde de Quilombo/SC, promovendo melhoria contínua dos processos administrativos e assistenciais, fortalecimento da Atenção Primária, qualificação dos indicadores de saúde, otimização dos recursos públicos e ampliação da eficiência dos serviços prestados à população usuária do SUS.
2. ESPECIFICAÇÃO DOS MATERIAIS, QUANTIDADES E VALORES ESTIMADOS DA CONTRATAÇÃO

2.1 A presente contratação tem por objeto os itens, quantidades e valores estimado da contratação conforme o escopo da tabela a seguir:

	Itens
	Descrição completa do objeto
	
Quantidade máxima
	Unid.
	
Valor unitário
	
Valor total


	
1
	Contratação de empresa para consultoria e assistência técnica especializada em gestão na Saúde Pública, englobando-se, organização do processo de trabalho das equipes de atenção primária a saúde de acordo com Política Nacional de Atenção Básica, planejamento estratégico. Monitoramento e avaliação dos indicadores de saúde pactuados, registro correto dos procedimentos realizados e mensurados pelo Ministério da Saúde para os indicadores pactuados para o pagamento. Recadastramento usuário no E-SUS. Orientação sobre protocolos de Enfermagem e Assistência Farmacêutica entre outros protocolos. Orientar no cumprimento das metas do Plano Municipal de Saúde. Elaborar o Plano Municipal de Saúde 2026/2029, junto com a equipe e Conselho Municipal da Saúde. Manter os instrumentos de gestão atualizados PAS-RAG, RDQA, DIGISUS, INVESTSUS. Cadastros de emendas parlamentares. SISREG. Orientar na busca de resolutividade das demandas. Carga Horária de 08 horas semanais, presencial sendo com agendamento prévio. Atendimento de forma remota sempre que necessário através de e-mail, WhatsApp. Telefone com reposta ao solicitado em menos de 4 horas.
	
12
	
meses
	
2800,00
	
33.600,00

	
	
	
	
	
	R$ 33.600,00



O objetivo da presente contratação é a prestação de serviços de consultoria e assistência técnica especializada em gestão da Saúde Pública, visando fortalecer a organização administrativa, técnica e operacional da Secretaria Municipal de Saúde de Quilombo/SC, promovendo maior eficiência na execução das ações e serviços ofertados aos usuários do Sistema Único de Saúde – SUS.
A contratação busca apoiar a organização dos processos de trabalho das equipes de Atenção Primária à Saúde, em conformidade com a Política Nacional de Atenção Básica – PNAB, bem como auxiliar no planejamento estratégico das ações de saúde do Município, monitoramento e avaliação dos indicadores pactuados junto ao Ministério da Saúde, garantindo o correto registro dos procedimentos realizados e a adequada mensuração dos indicadores utilizados para fins de financiamento e repasse de recursos.
Tem ainda como objetivo prestar suporte técnico no recadastramento dos usuários no sistema E-SUS APS, orientação e atualização de protocolos de Enfermagem, Assistência Farmacêutica e demais fluxos assistenciais, além de orientar o cumprimento das metas previstas no Plano Municipal de Saúde.
A contratação contempla também o assessoramento na elaboração do Plano Municipal de Saúde 2026/2029, em conjunto com a equipe técnica da Secretaria Municipal de Saúde e o Conselho Municipal de Saúde, bem como a manutenção e atualização dos instrumentos de gestão obrigatórios, incluindo PAS, RAG, RDQA, DIGISUS e INVESTSUS.
Além disso, objetiva oferecer suporte técnico nos cadastros de emendas parlamentares, operacionalização do SISREG e orientação na busca de maior resolutividade das demandas da rede municipal de saúde, contribuindo para o aprimoramento contínuo da gestão pública em saúde.
Os serviços serão prestados com carga horária de 08 (oito) horas semanais, de forma presencial, mediante agendamento prévio junto à Secretaria Municipal de Saúde de Quilombo/SC.
3. FUNDAMENTAÇÃO DA CONTRATAÇÃO

3.1 A presente contratação tem como fundamento a Lei Federal 14.133/2021 e nas demais normas legais e regulamentares pertinentes.	
3.2 Trata-se de bem e serviço comum, conforme art. 6º, inciso XII, cujos padrões de desempenho e qualidade podem ser objetivamente definidos pelo edital, o que atrai a modalidade Pregão, conforme Art. 6º, inciso XLI da Lei 14.133/2021.
3.3 A presente contratação foi embasada no Estudo Técnico Preliminar Nº XX/2026, realizado pela Secretaria Municipal de Saúde.

4. REQUISITOS DA CONTRATAÇÃO, EXECUÇÃO E ACEITAÇÃO DO OBJETO
4.1 A contratação refere-se à prestação de serviços técnicos especializados de Consultoria e Assistência Técnica em Gestão da Saúde Pública, destinados ao apoio técnico e operacional da Secretaria Municipal de Saúde de Quilombo/SC, conforme especificações constantes neste Termo de Referência.
4.2 A empresa contratada deverá possuir capacidade técnica compatível com o objeto contratado, demonstrando experiência na prestação de serviços relacionados à gestão pública em saúde, Atenção Primária à Saúde, instrumentos de gestão do SUS, monitoramento de indicadores e sistemas oficiais do Ministério da Saúde.
4.3 Os serviços deverão ser executados por profissional(is) qualificado(s), com conhecimento técnico compatível às atividades desenvolvidas, observando as diretrizes do Sistema Único de Saúde – SUS, da Política Nacional de Atenção Básica – PNAB e demais normativas aplicáveis à gestão pública em saúde.
4.4 A prestação dos serviços ocorrerá de forma presencial, mediante agendamento prévio junto à Secretaria Municipal de Saúde de Quilombo/SC, com carga horária mínima de 08 (oito) horas semanais, podendo ocorrer orientações complementares por meio remoto quando necessário ao interesse da Administração.
4.5 A execução dos serviços compreenderá, entre outras atividades relacionadas ao objeto:
a) Organização dos processos de trabalho das equipes de Atenção Primária à Saúde;
b) Apoio no planejamento estratégico da Secretaria Municipal de Saúde;
c) Monitoramento e avaliação dos indicadores pactuados junto ao Ministério da Saúde;
d) Orientação quanto ao correto registro da produção nos sistemas oficiais do SUS;
e) Apoio no recadastramento de usuários no sistema E-SUS APS;
f) Orientação sobre protocolos de Enfermagem, Assistência Farmacêutica e demais protocolos relacionados à rede municipal de saúde;
g) Apoio técnico para cumprimento das metas do Plano Municipal de Saúde;
h) Elaboração do Plano Municipal de Saúde 2026/2029 junto à equipe técnica e Conselho Municipal de Saúde;
i) Atualização e manutenção dos instrumentos de gestão obrigatórios, incluindo PAS, RAG, RDQA, DIGISUS e INVESTSUS;
j) Apoio técnico nos cadastros de emendas parlamentares;
k) Orientação e suporte relacionado ao SISREG e resolutividade das demandas da rede municipal de saúde.
4.6 A contratada deverá prestar os serviços com observância aos princípios da legalidade, eficiência, continuidade, economicidade e interesse público, mantendo sigilo sobre todas as informações, documentos e dados acessados em razão da execução contratual.
4.7 A contratada será responsável por todos os encargos trabalhistas, previdenciários, fiscais, comerciais e demais despesas decorrentes da execução dos serviços, não gerando qualquer vínculo empregatício entre os profissionais da contratada e o Município de Quilombo/SC.
4.8 O acompanhamento e fiscalização da execução contratual serão realizados por servidor designado pela Secretaria Municipal de Saúde, nos termos do art. 117 da Lei Federal nº 14.133/2021, cabendo à fiscalização verificar a conformidade da prestação dos serviços, podendo solicitar ajustes, esclarecimentos e adequações sempre que necessário.
4.9 A aceitação do objeto ocorrerá mediante verificação do efetivo cumprimento das atividades contratadas, observando-se a qualidade técnica dos serviços prestados, o atendimento das demandas da Secretaria Municipal de Saúde e o cumprimento da carga horária estabelecida.
4.10 Caso sejam constatadas irregularidades, inconsistências ou execução em desconformidade com as condições estabelecidas neste Termo de Referência, a contratada será notificada para promover as adequações necessárias, sem prejuízo da aplicação das penalidades previstas na legislação vigente e no contrato administrativo.
4.11 Os serviços deverão ser executados em conformidade com as disposições da Lei Federal nº 14.133/2021, normas do Ministério da Saúde, diretrizes do SUS e demais legislações aplicáveis à matéria.
5   DOS DOCUMENTOS DE HABILITAÇÃO E CAPACIDADE TÉCNICA

5.1 Para fins de participação da licitação o licitante deverá comprovar os requisitos mínimos a seguir:
[bookmark: _Hlk188610160]Os requisitos básicos para contratação de empresa fornecedora são:
*Regularidade com a Fazenda Federal;
*Regularidade com a Fazenda Estadual do domicílio ou sede do interessado;
*Regularidade com a Fazenda Municipal do domicílio ou sede do interessado;
*Regularidade com o FGTS,
*Regularidade com a Justiça do Trabalho.
* Atestado de Capacidade Técnica
6   FORMA E CRITÉRIOS DE SELEÇÃO DO FORNECEDOR
6.1 A escolha da empresa M.A. CONSULTORIA E ASSESSORIA LTDA decorre da inviabilidade de competição, nos termos do art. 74 da Lei Federal nº 14.133/2021, considerando que a contratada reúne as condições técnicas e legais necessárias à adequada execução do objeto pretendido, conforme demonstrado nos documentos que instruem o processo administrativo.
Para a escolha da contratada, foram considerados, entre outros, os seguintes aspectos:
· compatibilidade das atividades desenvolvidas pela empresa com o objeto da contratação; 
· capacidade técnica e operacional para a execução dos serviços; 
· atendimento aos requisitos técnicos indispensáveis à adequada execução do objeto; 
· regularidade jurídica, fiscal e trabalhista, nos termos exigidos pela legislação vigente; 
· adequação da proposta apresentada às necessidades da Administração; 
· compatibilidade dos valores propostos com aqueles praticados em contratações de natureza semelhante; 
· inexistência de impedimentos para contratar com a Administração Pública. 
A Administração constatou a inviabilidade de competição em razão das características específicas do objeto e das condições necessárias à sua execução, estando os fundamentos da inexigibilidade devidamente demonstrados na documentação constante dos autos.
A proposta apresentada pela empresa M.A. CONSULTORIA E ASSESSORIA LTDA mostrou-se adequada às necessidades da Administração, atendendo às especificações e condições estabelecidas, bem como apresentando valor compatível com o praticado para serviços de natureza semelhante.
Diante do exposto, resta devidamente justificada a escolha da contratada, uma vez que esta demonstra possuir condições para a execução satisfatória do objeto, estando a contratação alinhada ao interesse público e aos princípios da legalidade, eficiência, economicidade, razoabilidade e motivação, nos termos da Lei Federal nº 14.133/2021.
7	CRITÉRIOS DE MEDIÇÃO E PAGAMENTO
7.1 O pagamento será realizado de forma mensal, mediante comprovação da execução dos serviços de consultoria e assistência técnica especializada em gestão da Saúde Pública, observada a carga horária mínima de 08 (oito) horas semanais presenciais, mediante agendamento prévio junto à Secretaria Municipal de Saúde.
7.2 Somente será efetuado o pagamento mediante apresentação de documento fiscal devidamente atestado pelo fiscal do contrato ou servidor responsável, certificando a regular execução dos serviços prestados, sendo o pagamento realizado em até 30 (trinta) dias após a emissão da nota fiscal e liquidação da despesa.
7.3 A quitação ocorrerá por meio de depósito em conta corrente de titularidade da contratada, observando-se a ordem cronológica de pagamentos e demais disposições previstas na Lei Federal nº 14.133/2021.
8   DEQUAÇÃO ORÇAMENTÁRIA 

8.1 As despesas decorrentes deste processo correrão por conta das dotações do orçamento vigente, a seguir:
	[bookmark: _Hlk197675442]Projeto Atividade
	Descrição do Projeto Atividade
	Elemento de Despesa
	Código de Despesa Reduzido
	Condição de Pagamento/
Parcelas
	Valor Total do Contrato (Orçamento fiscal vigente)

	2.073
	MANUT. DE AÇÕES E SERV. DE SAÚDE ATENÇÃO BÁSICA/FMS
	3.3.90.32.02
	6/
1.621.0000.0000
	Em até 30 dias após recebimento da nota fiscal.
	R$ 33.600,00




9   DA VIGÊNCIA DA CONTRATAÇÃO

9.1 O prazo de vigência da contratação será de 12 (doze) meses, contado a partir da assinatura do respectivo instrumento contratual, podendo ser prorrogado nos termos da Lei nº 14.133/2021, desde que comprovada a vantajosidade para a Administração Pública e mantidas as condições legais aplicáveis.

10  MODO DE GESTÃO CONTRATO
10.1 Nos termos do art. 117 da Lei Federal nº 14.133/2021, será designado representante da Secretaria Municipal de Saúde para acompanhar e fiscalizar a execução dos serviços, anotando em registro próprio todas as ocorrências relacionadas à execução contratual e determinando o que for necessário à regularização de falhas ou inconsistências observadas.
10.2 A fiscalização de que trata este item não exclui nem reduz a responsabilidade da Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade decorrente da execução dos serviços, ainda que resultante de imperfeições técnicas, não implicando em corresponsabilidade da Secretaria Municipal de Saúde ou de seus agentes, nos termos do art. 120 da Lei Federal nº 14.133/2021.
10.3 O fiscal do contrato anotará em registro próprio todas as ocorrências relacionadas à execução contratual, determinando as providências necessárias para regularização das falhas eventualmente constatadas e encaminhando os apontamentos à autoridade competente quando necessário.
10.4 A fiscalização do contrato será realizada pelo servidor Nelson Junior de Oliveira.
10.5 A gestão do contrato será de responsabilidade do servidor Guilherme Mocelin.
10.6 Os fiscais e gestores do contrato poderão ser auxiliados pelos órgãos de assessoramento jurídico e controle interno da Secretaria Municipal de Saúde e do Município, nos termos da legislação vigente.
11  DA GARANTIA E CONDIÇÕES DE MANUTENÇÃO E ASSISTÊNCIA TÉCNICA

11.1 Para esta contratação há necessidade de garantia contratual e de assistência técnica, exceto aquelas próprias do material e descritas nas condições de contratação.

Quilombo/SC, 01 julho de 2026. 


                                                            ____________________________                            
Guilherme Mocelin
Secretaria Municipal
image1.png
Neagyo




